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ÁREAS DE TRABAJO

ATENCIÓN PRIMARIA EN 
SERVICIOS SOCIALES

PREVENCIÓN DE LAS 
ADICCIONES EN EL MEDIO 

LABORAL

INSERCIÓN SOCIAL Y 

LABORAL

FORMACIÓN COMO 
HERRAMIENTA DE 

INTEGRACIÓN

JORNADAS Y 
REPRESENTACIÓN 

INSTITUCIONAL

POBLACIÓN 
DESTINATARIA

 COLECTIVOS VULNERABLES SOCIAL Y
LABORALMENTE

 PERCEPTORES/AS DE PRESTACIONES SOCIALES
ASISTENCIALES

 TRABAJADORES/AS CON O SIN EMPLEO, CON
PROBLEMAS DE ADICCIONES

 TRABAJADORES/AS CON PROBLEMAS
DERIVADOS DEL VIH

 ESTRUCTURA SINDICALÁREAS DE 
INTERVENCIÓN



INFORMACIÓN/SESORAMIENTO EN MATERIA DE SERVICIOS 
SOCIALES

►Servicios Sociales Generales

► Servicios Sociales Especializados

► Derechos Sociales y Normativa específica

► Solicitudes, reclamaciones y recursos ante la
Administración

► Prestaciones sociales

► Dependencia

► Violencia de género

► Servicio doméstico y cuidados personales

► Discapacidad

► Empleo protegido

► Inserción social y laboral

► Centros y entidades sociales

� Afiliados/as

� Trabajadores/as

� Delegados/as Sindicales

� Federaciones Regionales

� Servicios y Departamentos
UGT Aragón

� Población general

Durante 2019 se ha atendido a 132 personas, con una
media de tres demandas semanales.

Una media de atención semanal de tres demandas.

Cada demanda ha generado una media de 2,5 atenciones
lo que arroja un total de 330 atenciones.

ATENCIÓN PRIMARIA EN SERVICIOS SOCIALES

TIPO DE DEMANDAS
PROCEDENCIA DE LAS DEMANDAS



Este año se han desarrollado dos proyectos dirigidos a la inserción social y laboral de colectivos
en situación o riesgo de exclusión social, y/o vulnerables ante el empleo, y perceptores de
prestaciones sociales asistenciales

Proyecto “ADEBAN”  (Aragón)

Proyecto: Inserción Socio-laboral para 
Colectivos Vulnerables y Perceptores 
de Prestaciones Sociales (Zaragoza)

INSERCIÓN SOCIAL Y LABORAL

 PERFIL DE USUARIO/A:
- Población joven, el 67% tenía una edad entre los 31 y

54 años.
- Con baja cualificación, sólo el 20% tenía estudios más

allá de los obligatorios, y el 19% no tenía estudios.
- El 67% eran perceptores de prestaciones económicas

asistenciales.
- El 29% eran perceptores del Ingreso Aragonés de

Inserción.
- El 23% no tenían ningún tipo de ingreso.
- El 74% eran inmigrantes.
- El 54% de usuarios/as accedieron a nuestros

proyectos derivados/as desde la Red Pública de
Servicios Sociales, de los/as que el 59% fueron
derivados/as desde los Centros Municipales de
Servicios Sociales en Zaragoza.

- El 33% accedieron desde las Federaciones Regionales,
Departamentos y Servicios y proyectos de UGT Aragón.

 Se han puesto en marcha 2820 medidas y
acciones para alcanzar los objetivos de
inserción social y laboral

35,81%64,18%

 Se ha atendido a un total de
215 usuarios/as.

M. 
Personales y 

Sociales 
61%

M.Culturales
12%

M. Laborales
26%

M. 
Económicas

1%



Período de Ejecución: 
Enero - Diciembre 2019

Ámbito Territorial

5,11%

9,30%85,59%

Cofinanciado

P. O. FONDO SOCIAL EUROPEO ARAGÓN 
2014-2020  - Construyendo Europa desde 

Aragón

PROYECTO



CUADERNO EDITADO PARA DIFUNDIR EL PROYECTO Y COMO CUADERNO DE 
TRABAJO PARA LOS/AS USUAIROS/AS 



Población atendida: 113 usuarios/as 
(41 hombres y 72 mujeres)

GRUPOS DE EDAD

HOMBRES MUJERES TOTAL EDAD

- 1 1 < 18  años

6 3 9 De 18 a 25 años

4 13 17 Entre 25-30 años

21 50 71 Entre 31-54 años

10 5 15 > 54 años

41 72 113 TOTAL

HOMBRES MUJERES TOTAL NIVEL FORMATIVO

9 15 24 Sin estudios

15 27 42 Educación Primaria (CINE 1)

1 20 21 2ª Etapa de Educación Secundaria (CINE 3)

10 7 17 Enseñanza postsecundaria, no superior (CINE 4)

6 3 9 Grados Universitarios

41 22 113 TOTAL

PAIS HOMBRES MUJERES TOTAL

Angola 1 - 1

Argelia 4 6 10

Bolivia - 1 1

Brasil 2 - 2

Colombia - 3 3

Costa de Marfil 1 1

El Salvador 1 1 2

Gambia 2 6 8

Ghana 1 - 1

Guinea - 2 2

Honduras 2 2

Mali 1 1 2

Marruecos 15 13 25

Mauritania 1 1

Moldavia - 3 3

Nicaragua 2 3 5

Nigeria 1 3 4

R. Dominicana - 3 3

Rumanía 1 7 8

Senegal 4 2 6

Venezuela 2 1 3

TOTAL 39 59 98

El 61% de usuarios/as eran
perceptores de
prestaciones sociales, de
nivel asistencial,
destacando el 70% que eran
beneficiarios/as del Ingreso
Aragonés de Inserción

Hombres
36%

Mujeres 
64%

Nivel formativo bajo:
- El 27% no tenían formación.
- Solo el 23% habían cursado formación más allá de

la obligatoria, y de éstos sólo nueve usuarios/as
tenían estudios superiores.

El 86,72 % eran población inmigrante, de los
que sólo el 8% eran comunitarios/as
(Rumanía).



• PROCEDENCIA Y ACCESO / DERIVACIÓN

HOMBRES MUJERES TOTAL
LA PERSONA BENEFICIARIA (PB) HA SIDO 

DERIVADA, O HA ACCEDIDO DESDE....

18 23 41 CENTROS DE SERVICIOS SOCIALES

1 8 9
OTROS SISTEMAS DE PROTECCIÓN SOCIAL 
(Salud, Empleo, Menores…)

3 4 7 OTRAS ENTIDADES SOCIALES

11 132 24 INICIATIVA PROPIA

8 24 32 ESTRUCTURA SINDICAL

41 72 113 TOTAL

HOMBRES MUJERES TOTAL
LA PERSONA BENEFICIARIA (PB) HA SIDO 

DERIVADA DESDE....

25 43 68 INSERCIÓN LABORAL Y BOLSA DE EMPLEO

8 14 22 SEGUIMIENTO Y ATENCIÓN INDIVIDUALIZADA

8 15 23 FORMACIÓN (español y para el empleo)

41 72 113 TOTAL

C. SS.SS.
36%

Otros Sistemas 
de Protección

8%Entridades 
Sociales

6%

Iniciativa 
propia

21%

Estructura 
Sindical

29%

Centros Municipales de Servicios Sociales en Zaragoza que han derivado usuarios/as



CARACTERÍSTICAS ECONÓMICAS Y DE EMPLEO

HOMBRES MUJERES TOTAL SITUACIÓN LABORAL

36 55 91
Desempleadas/os,
incluidos/as los/as de
larga duración

4 8 12 Personas inactivas

1 9 10

Personas empleadas,
incluidos/as los/as
trabajadores/as por
cuenta propia

41 72 113 TOTAL

DESEMPLEADOS/AS

HOMBRES MUJERES TOTAL PERSONAS DESEMPLEADAS

2 3 5 Menores de 30 años con menos de 6 meses 
en desempleo

8 16 24 Desempleados/as entre 30 y 45 años con 
menos de 12 meses en desempleo

3 10 13 Mayores de 45 años con menos de 6 meses 
de desempleo

13 29 42
SUBTOTAL

PARADOS/AS DE LARGA DURACIÓN

3 7 10
Menores de 30 años con más de 6 meses en 

desempleo

11 13 24
Desempleados/as entre 30 y 45 años con 

más de 12 meses en desempleo

9 6 15
Mayores de 45 años con más de 6 meses en 

desempleo.
23 26 49 SUBTOTAL parados/as larga duración

36 55 91 TOTAL

HOMBRES MUJERES
TOTAL

Sin ingresos 9 13 21

Con nómina 1 9 10

Con pensión 1 1 2

Con IAI 18 29 47

Con otras 
ayudas 14 26 40

Nº PROGRAMA DE INSERCIÓN

47 Ingreso aragonés de inserción

9 Renta activa de inserción

2 Programa transeuntismo

34 Programas de Refugiados/as.

92 TOTAL



De las 2820 medidas y acciones puestas
en marcha para la inserción laboral, 1604
han sido en el marco de este proyecto
mediante las cuales se ha tratado de dar
respuesta a las necesidades de los/as 113
usuarios/as participantes, y en
coordinación con a Red Pública de
Servicios Sociales.

El eje vertebrador de este proyecto ha estado constituido por
el diseño de itinerarios individualizados de inserción,
itinerarios a la carta adaptados a la realidad de cada
usuario/a y elaborados con los tres tipos base siguientes:

1- Itinerario Psicosocial. Diseñado para aquellos/as
usuarios/as con una situación multicarencial, y una de
capacidades personales o de salud, con los que se ha
llevado a cabo una intervención intensa y global para la
recuperación de capacidades personales, familiares y
sociales.

2- De Capacitación: Diseñado para aquellos/as usuarios/as
que presentaban escasa formación, básica, ocupacional o
profesional, sobre todo usuarios/as inmigrantes con
problemas con el idioma, y escasa o nula experiencia en un
mercado de trabajo normalizado.

3- Activo en el Empleo. Para aquellos /as usuarios /as que no
presentaban graves carencias y contaban con formación y/o
experiencia y estaban en disposición de incorporarse a un
empleo de manera inmediata.

M. Personales
61%

M. Culturales
13%

M. Laborales
25%

M. Económicas
1%
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Itinerario
Activo en el

Empleo

Hombres 11 9 21

Mujeres 19 11 42



ACTIVIDADES

• Acciones para la inserción laboral:

• Búsqueda activa de empleo y tutorización
individualizada

• Obtención del carné de manipulador de
alimentós y gestión de alérgenos

• Mejora de la empleabilidad

• Medidas de acercamiento a la empresa

• Habilidades para el mantenimiento del empleo

• Seguimiento y apoyo psicosocial

• Apoyo jurídico y psicológico

• Formación en habilitades sociales y
personales

• Formación para el Empleo:

• F. Habilidades laborales

• Derechos y deberes laborales

• Economía doméstica

• Resolución de conflictos



RESULTADOS (31/12/2019) 

EQUIPO MULTIDISCIPLINAR

2476,26 horas 
de trabajo

- 78 usuarios/as (el 69%), 49 mujeres (el 68% de todas las mujeres participantes) y 29 hombres (el 71%% de
los hombres participantes), han logrado los objetivos programados en su itinerario individualizado de
inserción.

- 71 usuarios/as (el 63%) han trabajado a lo largo del año, de los/as que 29 eran perceptores o solicitantes
del Ingreso Aragonés de Inserción.

- A la finalización del proyecto (diciembre de 2019) continuaban trabajando 49 usuarios/as, 21 hombres y 28
mujeres.

- Como suele ser habitual en proyectos de intervención social ejecutados con una perspectiva temporal
ajustada a períodos específicos, a la finalización en diciembre de 2019. 20 usuarios/as (el 18% de
participantes), no habían finalizado su proceso precisando más tiempo y/o mayor intensidad en la
intervención, por lo que se les seguirá atendiendo a partir del 1 de enero de 2020.

- 10 usuarios/as han abandonado el proyecto por voluntad propia sin haber finalizado su itinerario.

MESES DE 
PERMANENCIA

Nº USUARIOS % DEL TOTAL

Entre 1 -3 meses 12 10,61

Entre 4-6 meses 24 21.23

Entre 7-10 meses 59 52,21

Más de 10 meses 38 33,62

TOTAL 113 100



DATOS DE INSERCIÓN LABORAL
CARACTERÍSTICAS DE LA CONTRATACIÓN DE LAS 49  PERSONAS QUE EN DICIEMBRE MANTENÍAN EL 

EMPLEO

PERSONAS EMPLEADAS SEGÚN 
TIPO DE CONTRATO

EDAD
SEXO TOTAL

< 25 Entre 25-54 >  54 HOMBRES MUJERES

Por cuenta propia - 1 - 1 - 1

Con contrato fijo - 5 1 4 5

Con contrato temporal 2 36 5 19 24 43

DURACIÓN DE LA CONTRATACIÓN OBTENIDA 

TIEMPO DE CONTRATACION 
(Número de Contratos)

EDAD SEXO
TOTAL< 25 Entre 25-54 >  54 HOMBRES MUJERES

Más de un año - 11 - 4 7 11

Menos de un año 2 22 5 17 12 29

Hasta 9 meses - 4 - - 4 4

Hasta 6 meses 1 - - 1 1

Hasta 3 meses - 2 - - 5 2

Hasta 2 meses - 1 - - 1 1

Hasta 1 mes 1 - - - 1 1

CARACTERÍSTICAS DE LA JORNADA DE LAS CONTRATACIONES 

TIPO DE JORNADA (Nº de ontratos)
EDAD SEXO

TOTAL
< 25 Entre 25-54 >  54 HOMBRES MUJERES

Jornada Completa 1 27 4 18 16 32

Tiempo parcial 1 15 1 5 12 17



Cofinanciado: 

Periodo de ejecución: enero – diciembre 2019

Ámbito de intervención: ZARAGOZA CIUDAD 
PROYECTO



CUADERNO EDITADO PARA DIFUNDIR EL PROYECTO Y COMO CUADERNO DE 
TRABAJO PARA LOS/AS USUAIROS/AS 

CARTEL
CUADERNO 



Población atendida: 102 (36 hombres. y 66 mujeres)

SITUACIÓN 
ECONÓMICA

SEXO
TOTAL

HOMBRES MUJERES
Sin ingresos 11 17 28

Con nómina 1 7 8

Con pensión - 3 3

Con IAI 6 9 15

Con otras ayudas 16 21 37

Otros ingresos en la 
unidad familiar

2 9 11

INTERVALO DE EDAD Hombres Mujeres Total
De 18-25 años 2 6 8

Entre 25-30 2 6 8
Entre 31-54 años 28 45 73
> 54 años 4 9 13

TOTAL 36 66 102

Nivel de estudios Hombres Mujeres Total

Sin estudios 9 12 17

Estudios Primarios 18 21 40
E.S.O. 7 16 23

F.P. / Bachiller 3 10 13
E. Universitarios 2 7 9

TOTAL 36 66 102

PAIS Hombres Mujeres TOTAL

Argelia - 5 5

Brasil 2 2 4

Camerún - 1 1

Colombia 2 1 3

Costa de Marfil - 1 1

Ecuador - 1 1

El Salvador 2 2 4

Gambia 2 2 4

Ghana 2 2 4
Guinea Conakry 1 - 1
Guinea Bisau 1 - 1
Guinea Ecuatorial 1 - 1

Honduras - 3 3

Jordania - 4 4

Mali 4 1 5

Marruecos 5 13 18

Mauritania 1 - 1

Nicaragua - 5 5

Nigeria 1 2 3

Panamá 1 - 1

Rumanía - 8 8

Senegal - 2 2

Ucrania 1 - 1

Venezuela 2 3 5

TOTAL 27 61 88

El 51% de usuarios/as eran perceptores de prestaciones
económicas asistenciales, de los/as que el 29% eran
beneficiarios/as del Ingreso Aragonés de Inserción

Hombres
35%

Mujeres
65%

El 86,77% han sido
población inmigrante

U. Europea
11%

América 
Central y del 

Sur
29%

Magreb
25%

Africa 
Subsahariana

29%

Asia
5%

Este Europa
1%

De los/as 26
usuarios/as de
países del Centro
y Sur de América,
13 (el 50%), eran
solicitantes de
asilo o estaban
bajo protección
internacional



PROCEDENCIA /ACCESO/DERIVACIÓN 
HOMBRES MUJERES TOTAL

LA PERSONA BENEFICIARIA HA SIDO 
DERIVADA DESDE....

11 16 27
CENTROS MUNICIPALES DE 
SERVICIOS SOCIALES

5 6 11
OTROS SISTEMAS DE PROTECCIÓN 
SOCIAL (Salud, Empleo…)

5 9 14 OTRAS ENTIDADES SOCIALES

1 11 12 INICIATIVA PROPIA

14 24 38 ESTRUCTURA SINDICAL

36 66 102 TOTAL

C.Municipales 
SS.SS.
26%

Otros 
Sistemas de 
Protección 

Social
11%

Entidades 
Sociales

14%

Iniciativa 
propia

12%

Estructura 
Sindical

37%

El 53% de todas las derivaciones procedían de los
Centros Municipales de Servicios Sociales, lo que
muestra que algo más del 26 del total de
participantes eran usuarios/as de los servicios
sociales municipales

0 10 20 30

Inserción laboral

Mejora de la empleabilidad

Formación profesional y para el
empleo

Aprendizaje de Español

Inserción laboral
Mejora de la

empleabilidad

Formación
profesional y para

el empleo

Aprendizaje de
Español

Mujeres 30 12 4 20

Hombres 13 10 8 5

DERIVADOS/AS PARA......
Centros Municipales de Servicios Sociales de procedencia



SITUACIÓN ECONÓMICA Y DE EMPLEO

CARACTERÍSTICAS 
ECONÓMICAS

HOMBRES MUJERES TOTAL

Sin ingresos 11 17 28

Con nómina 1 7 8
Con pensión - 3 3
Con IAI 6 9 15
Con otras ayudas 16 21 37

TOTAL 34 57 91

SITUACIÓN 
LABORAL

HOMBRES MUJERES TOTAL

Desempleados/as 17 50 67

Inactivos/as 18 9 27

Empleados/as 1 7 8

TOTAL 36 66 102

CARACTERÍSTICAS DEL DESEMPLEO HOMBRES MUJERES TOTAL

Personas
desempleadas

< 30 años con menos de 6 meses en desempleo 1 4 5
Entre 30 y 45 años con menos de 12 meses en
desempleo

4 9 13

> 45 años con menos de 6 meses en desempleo 1 10 11

SUB TOTAL 6 23 29

Desempleados/as
de larga duración

< 30 años con más de 6 meses en desempleo - 4 4
Desempleados/as entre 30 y 45 años con más de 12
meses en desempleo

3 18 21

> 45 años con más de 6 meses en desempleo 8 5 13

TOTAL DE DESEMPLEADOS DE LARGA DURACIÓN 11 27 38

TOTAL PERSONAS EN DESEMPLEO 17 50 67



De las 2820 medidas y acciones
puestas en marcha para la inserción
laboral, 1116 han sido en el marco de
este proyecto mediante las cuales se
ha tratado de dar respuesta a las
necesidades de los/as 102 usuarios/as
participantes, y en coordinación con a
Red Pública de Servicios Sociales, M. Personales y 

sociales
62%

M. Culturales
9%

M. Económicas
1%

M. Laborales
28%

Al igual que en el Proyecto ADEBAN, el eje vertebrador de este proyecto ha sido el diseño de itinerarios
individualizados de inserción, itinerarios diseñados a la carta de cada usuario/a y para lo que han servido de
base los tres tipos base que conforman nuestra metodología (expuesta en la diapositiva nº 9 P. ADEBAN):
Itinerario Psicosocial; De Capacitación y Activo en el Empleo.
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ITINERARIO DE
CAPACITACIÓN

ITINERARIO ACTIVO
EN EL EMPLEO

HOMBRES 10 13 13

MUJERES 12 22 32



•SEGUIMIENTO Y APOYO PSICOSOCIAL
•APOYO JURÍDICO Y PSICOLÓGICO

•HABILIDADES SOCIALES Y LABORALES
•MEJORA DE LA EMPLEABILIDAD

•APOYO EN EL BÚSQUEDA ACTIVA DE EMPLEO
•ACERCAMIENTO A LA EMPRESA
•INSERCIÓN LABORAL
•MANTENIMIENTO DEL PUESTO DE TRABAJO

ACTIVIDADES REALIZADAS

PARTICIPANTES
MEDIDAS / ACCIONES

HOMBRES MUJERES TOTAL

26 59 85 Acción individual de Búsqueda Activa de Empleo

29 38 67 Taller grupal de Búsqueda Activa de Empleo

29 66 95 Mejora de la empleabilidad: acercamiento a la realidad de las 
empresas

24 47 71 Adquisición de competencias laborales y para el mantenimiento del 
empleo

108 210 318 TOTAL



840,35 h. trabajo

- El 43,13% de usuarios/as han alcanzado los objetivos
diseñados en sus Itinerarios Individualizados de Inserción.

- El 73% de usuarios/as han mejorado sus competencias básicas,
personales y sociales, mejorado así su situación de partida.

- 40 usuarios/as, el 59% de los/as que estaban en desempleo
cuando accedieron al proyecto, han trabajado a lo largo del
año.

- A 31 de diciembre, a la finalización del proyecto, 34 usuarios/as
mantenían el empleo, el 85% de todos/as los/as que habían
logrado trabajar.

- A 31 de diciembre por tanto, el 45% del total de participantes,
estaban trabajando, exceptuando a aquellos/as personas que
se encontraban en situación de inactividad.

- Como en el proyecto ADEBAN, a 31 de diciembre, un total de 30
usuarios (9 hombres y 21 mujeres no habían finalizado su
proceso, precisando más tiempo y/o mayor intensidad en la
intervención, por lo que se les seguirá atendiendo a partir del 1
de enero de 2020.

- 13 usuarios /as han abandonado el proyecto por voluntad
propia sin haber finalizado su itinerario.

- 12 participantes, y con el objetivo de dar respuesta a sus
necesidades específicas han sido derivados a lo largo del año a
otros centros o servicios especializados.

RESULTADOS 
31/12/2019

 Atención directa
individualizada: 8,23 h.

 Acciones de formación:
51,56 h.

 Habiendo participado en 11
acciones diferentes

Cada usuario/a se ha
beneficiado de un media
de 59,79 horas de
atención



La Formación, 
Instrumento para 

la Inserción 
Laboral de 

Trabajadores y 
Trabajadoras 
Inmigrantes



Durante 2019, gracias a la colaboración voluntaria de un afiliado de UGT Aragón jubilado, se ha seguido
desarrollando este proyecto para dar respuesta a las necesidades reales de los/as usuarios/as inmigrantes de 18
países de habla no hispana que este año han participado en los proyectos de inserción socio-laboral llevados a cabo
en el Departamento de Servicios Sociales, usuarios/as que este año han representado algo más del 86% de los/as 215
usuarios/as participantes en dichos proyectos.

Los/as participantes para esta actuación se seleccionan en el proceso de acogida que se lleva a cabo en los
proyectos de inserción socio-laboral cuando se detectan carencias y necesidades derivadas de la falta de dominio del
castellano, así se marca como uno de los objetivos la adquisición de competencias lingüísticas, escritura, lectura y
cálculo como herramienta para la mejora de la empleabilidad y favorecer el proceso de integración social y laboral.

Durante 2019 se han desarrollado dos grupos formativos, uno de mañana y otro de tarde, para favorecer la
participación tanto de los usuarios/as desempleados/as y en búsqueda de empleo, como de los/as que a lo largo del
año han tenido la oportunidad de trabajar.

Argelia

Angola Brasil
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Guinea BisauGhana
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Siguiendo con la metodología con la que se viene desarrollando este proyecto, este año se ha continuado la
labor docente a través de materiales homologados sobre gramática, lengua, matemáticas…., pero también se ha
trabajado con otros materiales como el Estatuto de los Trabajadores o la Prevención de Riesgos Laborales



Proyecto cofinanciado por el Departamento 
de Sanidad-Dirección General de Salud 

Pública



1. SUB PROYECTO DE INFORMACIÓN Y ASESORAMIENTO EN ADICCIONES

ACTUACIONES 
DESARROLLADAS 

En 2019 se han atendido un total de 121 personas, con una media de 10 consultas
mensuales, lo que ha generado un total de 182 consultas, ya que cada persona
atendida ha precisado de una media de 1,50 atenciones.

OBJETIVO: “Atender, asesorar y
dar respuesta a las demandas en
materia de adicciones, con o sin
sustancia, o conportamentales”

 Consumos
 Sustancias
 Alternativas al consumo
 Tratamientos
 Recursos
 Nuestro proyecto asistencial

(acceso, derivación, aspectos
concretos de la reinserción /
inserción social y laboral…).



2. SUB-PROYECTO DE INSERCIÓN/ REINSERCIÓN DE TRABAJADORES/AS

OBJETIVOS:
o Ofrecer la rehabilitación de

trabajadores/as con
problemas de
abuso/dependencia de
drogas, con o sin sustancia,
y que por sus características
puedan ser tratados en
régimen ambulatorio, y/o
llevar a cabo una derivación
para el tratamiento ala Red
Pública Especializada.

o Lograr la
inserción/reinserción laboral
de trabajadores/as que
hayan superado un proceso
de rehabilitación.

ACTIVIDADES DESARROLLADAS 
EN 2019: 

Desde este sub-proyecto se trabaja
mediante itinerarios
individualizados con objetivos a
corto, medio y largo plazo respecto
(abstinencia, rehabilitación,
inserción o reinserción social y
familiar y laboral.

 16 trabajadores/as, con o sin empleo, atendidos/as, que accedieron al
proyecto desde diferentes estructuras:

 Seis desde los Centros Municipales de Servicios
Sociales de Zaragoza.

 Dos desde la UASA DGA-Sanidad.
 Ocho desde la estructura sindical (delegados/as

sindicales y Federaciones Regionales).

 El 62,50% han sido varones.

 La media de edad estaba en los 34 años, las mujeres que han sido
atendidas tenían una media de edad de 49 años, frente a la media de
los varones que estaba en los 39 años.

 Este año se ha atendido a tres menores de 20 años, dos habían
estado en protección de menores, uno como inmigrante no
acompañado, y una chica por abandono familiar.

 El 75% estaban desempleados/as, y el resto eran trabajadores/as en
activo, que o estaban con una Incapacidad Laboral, o con permisos
pero con reserva del puesto de trabajo.

 Se ha dado apoyo durante los procesos de rehabilitación a 5 familias
de trabajadores/as con problemas de consumo, y a delegados/as
sindicales en los casos en que el/a trabajador/a no contaba con apoyo
familiar.

 Se ha mantenido la adherencia al tratamiento de 8 meses.

 El 44% presentaba un poli-consumo de al menos 2 sustancias, siendo
la sustancia principal el alcohol en el 57% de los casos, seguido del
37,50% que han representado los hipnosedantes, seguidos de las
anfetaminas y el cánnabis con el 31,25 cada uno, y por último con un
13% de los casos en los que la principal sustancia eran la cocaína y
los opiáceos.



SUB-PROYECTO DE PREVENCIÓN LABORAL

OBJETIVOS:
- Desarrollar acciones de sensibilización dirigidas a la población trabajadora sobre los riesgos del

consumo de drogas y sobre la incidencia y repercusiones en el trabajo, desde una óptica de la
prevención y la salud laboral.

- Dotar a la estructura sindical de instrumentos para la promoción de la salud y la prevención de
adicciones mediante la información y la formación, a través del diseño y elaboración de medidas que
salvaguarden los derechos laborales de trabajadores/as afectados/as por las adicciones, así como
la búsqueda y elaboración de medidas alternativas a la acción punitiva que favorezcan el
mantenimiento del puesto de trabajo.

- Impulsar la prevención de las adicciones en la Negociación Colectiva a través de la elaboración de
protocolos de actuación, cláusulas y/o planes de prevención en los Convenios Colectivos.

ACCIONES DE FORMACIÓN Y SENSIBILIZACIÓN

 Siete talleres informativos/formativos en los que han participado 41 Delegados/as Sindicales
 22 Sesiones de trabajo con:

 18 participantes de la estructura sindical (FF.RR.; servicios y proyectos de UGT Aragón).
 25 Delegados/as Sindicales de siete empresas distintas, con una media de tres sesiones por

grupo.
 Elaboración conjunta de protocolos de prevención de las adicciones en las empresas
 Distribución de materiales en las empresas, habiendo podido llegar a 2000 trabajadores/as.



CAMPAÑAS Y MATERIALES EDITADAS

Durante 2019 se ha continuado trabajando con materiales editados en años anteriores o editados desde UGT
Confederal para la prevención del alcohol, el tabaco, el cánnabis, los fármacos…, y se han revisado y
reeditado dos campaña preventivas:
 “Si has de trabajar: ALCOHOL NO”
 “Prevención del uso indebido de medicamentos en el medio laboral”



Este año se ha llevado a cabo una revisión y actualización de la Campaña “Un Espacio
Laboral sin Humo” con la que venimos trabajando la prevención y rehabilitación del consumo
de tabaco, y desde la que se presta apoyo a los/as trabajadores/as fumadores/as para el
abandono del consumo y el mantenimiento de la abstinencia.
Así se ha editado una nueva campaña: “TRABAJANDO SIN MALOS HUMOS”





Proyecto “Reduciendo riesgos de consumo de drogas: TRABAJO SEGURO” 
cofinanciado por el Departamento de Sanidad en el marco de la Red 

Aragonesa de Proyectos de Promoción de la Salud (RAPPS) 2019

Proyecto dirigido a jóvenes en la
última etapa de formación, básica
obligatoria, profesional y/u
ocupacional/profesional, que a corto
plazo han de iniciar un itinerario
hacia el empleo, comenzando la
búsqueda del mismo y la
incorporación laboral.

Un porcentaje de los/as participantes
en esta acción estarán realizando
prácticas no laborables en las
empresas, y en otros casos, estarán
alternando la formación con el
empleo.

 En 2019 se han desarrollado cuatro talleres en
los que han participado 68 jóvenes cursando
formación ocupacional/profesional en las
siguientes ramas:

 Formación Profesional Básica
 Grado medio de Carrocería
 Grado Medio de Soldadura
 Grado Superior de Mecatrónica



MATERIALES EDITADOS DE LAS SIGUIENTES CAMPAÑAS

TRABAJANDO SIN MALOS HUMOS:
 Carteles
 Folletos divulgativo
 Guías de autoevaluación

ALCOHOL NO: de la que 
se han editado bolígrafos 

con el mensaje 
“Trabajando “ALOCHOL 

0,0”

Este proyecto se desarrolla paralelamente y
como complemento al Proyecto de Prevención de
las Adicciones, lo que ha permitido ampliar la
edición de materiales preventivos de las
adicciones en el medio laboral.





A lo largp de 2019 se ha continuado trabajando la
sensibilización sobre el VIH en el lugar de trabajo con
el objetovo de prevenir y evitar la discriminación y
favorecer la igualdad de trato en el acceso y en el
mantenimiento del empleo de trabajadores y
trabajadoras portadores de VIH.

Así, además de la distribución de materiales, y de las
jornadas que presentamos a continuación, se ha
llevado a cabo una acción formativa/informativa
sobre VIH en los talleres, sesiones informativas y de
sensibilización desarrollados en el ámbito de las
adicciones, con el objetivo de defender los derechos
laborales de trabajadores/as afectados/as.



JORNADAS SOBRE VIH Y EL LUGAR DE TRABAJO 

Para la realización de estas jornadas se ha contado con la
participación y colaboración de la Comisión Ejecutiva
Confederal de UGT, OMSIDA-Aragón y la Organización
Trabajando en Positivo

PONENCIAS:
 Aplicación de la Resolución 200-OIT
 Ruta # YoTrabjoPosi+ivo
 20 años de lucha contra la discriminación por VIH

en Aragón
 Pacto Social por la NO DISCRIMINACIÓN



Nuevamente hemos participado este año en la 
Ruta #YoTrabajoPosi+ivo  2019


