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ATENCION PRIMARIA EN SERVICIOS SOCIALES
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INFORMACION/ASESORAMIENTO EN MATERIA DE SERVICIOS SOCIALES

A lo largo de estos dos afios se ha continuado atendiendo
todas las demandas que del ambito de servicios sociales han
llegado a la Organizacion, demandas que han tenido un
incremento anual del 31% respecto a afos anteriores,
atendiéndose durante este periodo a 352 personas, 176/afio,
una media de 15 demandas/mes

Paralelamente se ha registrado un incremento en el n° de
entrevistas por demanda, alcanzando un total de 880 (440/afo),
una media de 2,5 de media.

Este incremento ha estado determinado por la COVID-19 y las
consecuencias personales, sociales, economicas y sobre el
empleo derivadas del Estado de Alarma, el confinamiento, las
medidas de prevencion, y en gran medida por el cierre y la
eliminacion de la atencion presencial en Servicios Sociales,
INAEM y Seguridad Social, y la pérdida de empleo.

Tambien ha contribuido a este incremento el desarrollo
normativo de 2020 para proteger a las personas en situacion
de vulnerabilidad social:

Ingreso Minimo Vital (Real Decreto-ley 20/2020, de 29 de
mayo),

Prestacion Aragonesa Complementaria del Ingreso Minimo
Vital (DECRETO-LEY 5/2020, de 29 de junio, que derog6 el
Ingreso Aragonés de Insercion (lIAl), manteniendo esta
prestaciéon hasta finales de 2021 para quienes ya la
percibian en junio de 2020, ya que no se ha dado
cobertura a nuevos/as perceptores desde entonces.
Prestacion que comenz6 a hacerse real en el tercer
trimestre de 2021.

PROCEDENCIA DE LAS DEMANDAS

Red Publica de Servicios Sociales
Afiliados/as

Trabajadores/as

Delegados/as Sindicales

Federaciones Regionales

Servicios y Departamentos UGT Aragén
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ATENCION PRIMARIA EN SERVICIOS SOCIALES

P Servicios Sociales Generales y Especializados

» Derechos Sociales y Normativa especifica

P Solicitudes, reclamaciones y recursos ante la Administracion
» Prestaciones sociales

TIPO DE DEMANDAS » Atencién a la dependencia

» Violencia de género

P Servicio doméstico y cuidados personales
» Discapacidad y Empleo protegido

» Insercion social y laboral

» Centros, recursos y entidades sociales

DEMANDAS ATENDIDAS
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INSERCION SOCIAL Y LABORAL UGT®

Arag6n

Durante 2020/2021 se han continuado desarrollando los 2 proyectos de insercion social y laboral de afios anteriores para dar
respuesta a la realidad socioeconémica de alta vulnerabilidad que han presentado los/as usuarios/as durante este periodo
como consecuencia directa de la pandemia COVID-19, las restricciones y las medidas de prevencién frente a los contagios.
Situacién que ha provocado una reduccion de las personas atendidas respecto a afios anteriores, y una readaptacion
metodoldgica, asi como una reprogramacion de acciones y medidas, y un aumento en la intensidad y diversificacién de las

intervenciones.

Proyecto ADEBAN

U Se ha atendido a un total de 327 usuarios/as 159
en 2020y 168 en 2021

EQUIPO MULTIDISCIPLINAR

RECURSOS HUMANOS:
-Trabajadoras Sociales
-Graduado Social
-Psicopedagoga
-Administrativas

5229,5 horas de
trabajo

Proyecto “ACOMPANAMIENTO A ITINERARIOS
INDIVIDUALIZADOS DE INSERCION PARA

COLECTIVOS VULNERABLES Y PERCEPTORES DE
PRESTACIONES SOCIALES”

® O
63,00% —bfw = 37 00%

Se han puesto en marcha 3246 medidas y acciones para
alcanzar los objetivos de insercién social y laboral

Medidas puestas en marcha
M.
Residenciales
1%

M. M. Econdmicas
Personales/Soc 3%

iales
52%

M. Laborales

. 350

M. Culturales
9%



UGT &

Proyecto incluido en el Programa de Innovacion para la Inclusion Social en el marco del Programa Operativo del Fondo Social Europeo, a través de
la asignacion adicional de Fondos REACT-UE
Financiado como parte de la respuesta de la Union a la pandemia de COVID-19
‘CONSTRUYENDO EUROPA DESDE ARAGON'
Objetivo principal: INICIATIVA DE INVERSION EN RESPUESTA AL CORONAVIRUS
to: ADEBAN-Acciones destinadas a la eliminacion de b: y alcanzar la izacio

Periodo de Ejecucion: ‘d;*') B’ =
Enero 2020- Diciembre 2021

Union Europea

Ambito Territorial PERFIL DE USUARIO/A EN EL MOMENTO DE ACCESO AL

PROYECTO:

U Poblacién joven, el 63,21 estaban en el intervalo de edad
entre 31-54 afios.

U Baja cualificacidn, soélo el 26,42% tenian formacion mas
alla de la obligatoria, y un 16,32% no contaba con

- ninguna formacion.

5,00% U El 47% eran perceptores de prestaciones economicas
asistenciales.

o El 27% del Ingreso Aragonés de Insercién.

o El 6,22% del Ingreso Minimo Vital, ‘que en la
mayoria de los casos se complementaba con la
Prestacion  Aragonesa Complementaria del
Ingreso Minimo Vital.

o Un 27% otras (RAI, > 52 afios, subsidios, Ayuda de
Integracion Familiar, Ayudas de Urgencia).

o En torno al 25% no contaban con ingresos.

U El 67% eran poblacién inmigrante.

U El 50% de usuarios/as accedieron derivados desde la
Red Publica de Servicios Sociales, destacando el 31% de
las derivaciones desde los Centros Municipales de
Servicios Sociales en Zaragoza.

U El 43,52% desde la estructura sindical (Federaciones
Regionales, Areas, Departamentos).

COMUNIDAD AUTONOMA de ARAGON

73,50%0

11,50% ===,




193 Personas atendidas
(66 hombres y 127 mujeres)

Hombres
36%

Mujeres
64%
HOMBRES MUJERES TOTAL INTERVALO EDAD
2 10 12 < 25 anos
10 10 20 Entre 25-30 afios
35 87 122 Entre 31-54
19 20 39 > 54 afos

Nivel formativo medio:

- El 32% tenian estudios secundarios: FP Basica; Grado Medio; Bachillerato.
- El 13% tenian Estudios Universitarios.

- Pero el 24% no tenian éstudios.

HOMBRES TOTAL NIVEL FORMATIVO
4

28 6 Sin estudios

43 60 Educacion Primaria (CINE 1)

19 36 22 Etapa de Educacién Secundaria (CINE 3)

17 26 Ensefianza postsecundaria, no superior (CINE 4)
20 25 Grados Universitarios

127 193 TOTAL

El 67 % eran poblacién inmigrante, de los que
s6lo el 5% eran comunitarios/as (Alemania,

Portugal y Rumania).

INGINERIED

Bowvia | - |
Cameran |- |
EC N
Ersavedor | - |
Gamba |- |
Fonguras | = |

N N =

| Nicaragua | - |
Ngea |-
Poruga |-
| R Dominicana | - |

Rumania

Rusia
SENEGEL
Siria
Ucrania
Venezuela
TOTAL

PAIS R[O]VIsIN= MUJERES

TOTAL

N

[
~

130



- PROCEDENCIA Y ACCESO / DERIVACION

| LA PERSONA BENEFICIARIA (PB) |
Hoé"SBR MUEJSER T?_TA HA SIDO DERIVADA, O HA
ACCEDIDO DESDE....
CENTROS DE SERVICIOS
=0 S0 Sl SOCIALES
2 8 {0 CENTROS BASE DEL IASS
| OTROS SISTEMAS DE
1 11 i’ PROTECCION SOCIAL (Salud,
Empleo, Menores...)
7 8 15 ‘ OTRAS ENTIDADES SOCIALES
2 10 PJ INICIATIVA PROPIA
24 60 7l ESTRUCTURA SINDICAL
66 127 193 | TOTAL

Cada participante en el momento de acceso a
los proyectos presentaba una media de 1,74
demandas.

Apoyo Insercion
gestion laboral
prestaciones 21% Atencidén
0,
45% individualizad

a/seguimient
o
18%

Formacion
habilidades/I
Clases de aboral/ocupa
Espafiol empleo cional
6% 4% 6%

Bolsa de

Estructura
Sindical
44%

UGT &

Aragon

Centros
Municipales de
Servicios
Sociales
31%

Centros Base
del IASS
5%

Otros Sistemas

Otras de Proteccién

Iniciativa chitialke (Salud, INAEM,
Proopla sociales Menores..)
6% 8% 6%
| LA PERSONA BENEFICIARIA |
Hoé"SBR MUEJSER (PB) HA SIDO DERIVADA, O
HA ACCEDIDO PARA...
24 45 INSERCION LABORAL
ATENCION
47 15 INDIVIDUALIZADA/SEGUIMIE
NTO
FORMACION EN
9 11 HABILIDADES SOCIALES
/PERSONALES,
OCUPACIONAL/LABORAL
. 1 PARA INSCRIBIRSE EN
BOLSA DE EMPLEO
12 9 CLASES DE ESPARNOL
APOYO EN LA SOLICITUD O
59 91 RECLAMACION
| PRESTACIONES SOCIALES
190 183 TOTAL




CARACTERISTICAS ECONOMICAS Y DE EMPLEO

N° de HOMBRE ~

Sln ingresos El 30% de usuarios/as no tenian a4 93 137 Desempleadas/os, incluidos/as

ningun ingreso los/as de larga duracién
Ingresos 159 El 82% de las unidades de TR TEETVER (salud,
inferiores al convivencia tenian ingresos 19 23 42

documentacion...)
IPREM inferiores al IPREM X .
Personas empleadas, incluidos/as

14 EI'7,25% accedieron al proyecto 3 11 14 I;solsz trabajadores/as por cuenta
i

con empleo.
66 127 193 TOTAL
::rceptores Algo mas del 47% eran
Prestaciones 91 pe.rt;eptt.:wles de prestaciones
Econémicas asistenciaies. DESEMPLEADOS/AS
Aslsiencldles — HOMBR  \juseres TOTA PERSONAS DESEMPLEADAS
Perceptores El 27% de participantes eran ES L
del 1Al 52 | perceptores del Al 2 10 12  Menores de 30 aiios con menos de 6
Perceptores meses en desempleo
S EA 2l Solicitantes El 82% d . 5 18 23 Desempleados/as entre 30 y 45 afios
s Sociales IMV 159 |8 _t° te u:u?:;\:s\;/as eran con menos de 12 meses en
Asistenciale solicitantes de desempleo
s Solicitantes El 39% de las solicitudes del 5 11 16 Mayores de 45 aios con menos de 6
IMV 62 IMV a las que se ha dado meses de desempleo
apoyo desde los proyectos 12 39 51
han sido aprobadas en 2021 SUBTOTAL
Perceptores El 20,73% de usuarios/as PARADOS/AS DE LARGA DURACION
e otra§ eran pf-zrceptores. o3 qtras Menores de 30 aiios con mas de 6
prestaciones prestaciones asistenciales 4 14 18
. . . meses en desempleo
asistenciales como la AIF, A. Urgencia, =
.. . Desempleados/as entre 30 y 45 afios
Prestacion por hijo a cargo, 8 10 18 ,
40 . i > con mas de 12 meses en desempleo
CIBEETXIERAR) CEREIEETEE) Mayores de 45 afos con mas de 6
RAIl, subsidios, ayudas por 20 30 50

meses en desempleo.

Sl P G FEREE PR 32 54 86 SUBTOTAL parados/as larga duracion

refugiados y solicitantes de
asilo.

44 93 137 TOTAL



MEDIDAS Y ACCIONES

De las 3246 medidas y acciones puestas en marcha con los dos
proyectos desarrollados para lainserciéon social y laboral, 1571 han sido
en el marco de este proyecto mediante las que se ha tratado de dar
respuesta a las necesidades de los/as 104 usuarios/as participantes, en
coordinacion con a Red Publica de Servicios Sociales.

Seguimiento y apoyo psicosocial
Apoyo juridico y psicolégico
Formacidn en habilitades sociales y personales

Adquisicidon de competencias relacionales, higiénicas,
orden y colaborativas

Economia doméstica
Resolucion de conflictos

Formacion para el Empleo:
e F. Habilidades laborales

e Derechosy deberes laborales

Acciones para la insercion laboral:

e  Busqueda activa de empleo y tutorizacion
individualizada

Obtencion del Certificado de manipulador de
alimentos y gestion de alérgenos

Formacion prelaboral y para el empleo
Adquisicidon de competencias digitales
Mejora de la empleabilidad

Medidas de acercamiento a la empresa

Habilidades para el mantenimiento del empleo

Econdmicas

1% \

Laborales
28%

Culturales
13%

—

UGT&

Aragon

Residenciale
s
1%

Personales/S

ociales
57%

EQUIPO MULTIDISCIPLINAR

3512,5 horas de
trabajo
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ITINERARIOS INDIVIDUALIZADOS DE INSERCION GT @

El eje vertebrador de este proyecto ha estado constituido por el
diseno de itinerarios individualizados de insercion, itinerarios a la

Aragon

carta adaptados a la realidad de cada usuario/a.

En 2020 se disefiaron en base a las siguientes bases:

1- Itinerario Psicosocial. Disefiado para aquellos/as usuarios/as
con una situacion multicarencial, y una de capacidades
personales o de salud, con los que se ha llevado a cabo una
intervenciéon intensa y global para la recuperaciéon de
capacidades personales, familiares y sociales.

2- De Capacitaciéon: Disefiado para aquellos/as usuarios/as que
presentaban escasa formacidon, basica, ocupacional o
profesional, sobre todo usuarios/as inmigrantes con problemas
con el idioma, y escasa o nula experiencia en un mercado de
trabajo normalizado.

3- Activo en el Empleo. Para aquellos /as usuarios /as que no
presentaban graves carencias y contaban con formaciéon y/o
experiencia y estaban en disposicion de incorporarse a un
empleo de manera inmediata.

"
5

1

- -

Itinerarios Socio-laborales

itinerarios Sociales

0 10 20 30 40 50
itinerarios Sociales Itinerarios Socio-laborales
M Mujeres 24 46
W Hombres 13 20!

40
35
30
25
20
15,

0
Itinerarios Itinerrios de Itinerarios
Psicosociales Capacitacion Insercion Activa en
el empleo
B Hombres 10 7 15
Mujeres 15 6 36

(e

En 2021 se rediseilaron algunas de las acciones
que se venian desarrollando en estos proyectos
de insercidn, y entre otros, se modificé el disefio
de los itinerarios, agrupandose los tres tipos
base en dos:

1- Itinerario Social para los/as usuarios/as con
una situacion de alta vulnerabilidad y con
situaciones familiares, sanitarias y sociales que
dificultaban la mejora de la empleabilidad y el
acceso al empleo.

2,- Itinerarios Socio-laborales para los/as
usuarios/as con un nivel aceptable de
empleabilidad y, en situacion de iniciar un
proceso hacia el empleo.




COMPETENCIAS TRABAJADAS UGT®

Aragon
: ; ' : OMP A Ne % DEL
. Aas ajatc bl USUIARIOS/ | TOTAL
Jd d PDEe U dl1€ U a1 0 - 0 d e AS
he PaTIves, Ge . =S DIMPELENLids Qe S€ hid Imagen/higiene 12 %
neren . Educacion /cortesia 30 16%
os resultados de esta intervencién ha sido positiva, ya - Fluidez verbal 28 15%
abajado 0 ompete 0 oF a 3 ejorado o : Capacidad de 73 38%
stablemente 2Ci 6 arencia 2 0 € escucha
46% d 4 " los a P Puntualidad 80 45%
ompete d 0 dyO = aad po ENE d Resistencia 28 15%
o arencia portante fisica/energia
Autoestima 60 31%
Autocontrol 55 29%
Interés 52 27%
Sociabilidad 9 5%

TIEMPO DE PERMANENCIA EN EL PROYECTO ompetencia Capacidad de 32 17%
Personale aprendizaje
N2 USUARIOS % DEL TOTAL ociale Responsabilidad 26 14%

Entre 1 -3 meses 35 18,13 Capacidad de 62 32%
adaptacion
X 2] Resistencia a la 56 29%

Entre 7-10 meses 41 21,24 presién
— o
Mas de 10 meses 69 35,75 Iniciativa 20 —
88 46%

TOTAL 193 100 Organizacion




RESULTADOS 31122021

114 usuarios/as, el 59% del total de participantes (62% mujeres), tuvieron una insercion
laboral a lo largo de los dos aios.

69 usuarios/as, el 35,75% de todos/as los/as participantes mantenian el empleo a la
finalizacion del proyecto.

Respecto a los datos econémicos decir que a 31/12/2022:

- 62 usuarios/as eran perceptores del Ingreso Minimo Vital (IMV), y el 75% de éstos
estaban percibiendo, o en proceso de gestion de la Prestacion Aragonesa
Complementaria del IMV (PACIMV).

- De los/as 52 usuarios/s que en el momento de acceso eran perceptores del IAIl, 44
también perciben la PACIMV.

Como suele ser habitual en proyectos de intervencion social, tras dos afos de intervencion, a
fecha 31/15/2021, no todos los participantes han alcanzado los objetivos propuestos,
necesitando mas tiempo de intervencion y/o mayor intensidad en la misma. Una parte de
estos/as usuarios/as son personas en situacion de inactividad es decir, no estan en
disposicion de trabajar, en unos casos por motivos de salud, y en el caso de usuarios/as
inmigrantes estaban en situacion administrativa irregular, en la mayoria de los casos con
procesos de regularizacion en marcha.

A la finalizacidon de estos dos afos, 25 usuarios/as continuaban activos por lo que se les
seguira atendiendo en 2022 en el Area de Servicios Sociales.

18 usuarios/as han abandonado el proyecto por voluntad propia sin haber finalizado su
itinerario.




PROYECTO

ACOMPANAMIENTO A ITINERARIOS
INDIVIDUALIZADOS DE INSERCION PARA

COLECTIVOS VULNERABLES Y
PERCEPTORES DE PRESTACIONES SOCIALES

Colabora:
ArngéD €] Zaragoza

Periodo de ejecucion:
enero 2020- diciembre 2021

UGT &

Ambito Territorial: ZARAGOZA CIUDAD

Aragon




. 5 i El 77% han sido poblacion inmigrante, el 63% I~
Personas atendidas:134 (56 hombres. y 78 mujeres) mujeres, de 27 paises diferentes, siendo los UG l &

paises con mayor representacién, Colombia Aragén
Hombres con el 15%, y Marruecos con el 11%. El 17,65%
42% eran de asilo o estaban bajo proteccion
internacional
INTERVALO DE | Hombres | Mujeres | Total Argelia 1 3 4
EDAD Bolivia - 1 1
Muijeres De 18-25 anos 5 10 15 Brasil - 2 2
Camerun - 1 1
9 Entre 25-30 2 11 13
58% Colorbia 5 5 G
Er[]l(t)rse 31-54 36 49 85 Cuba - 3 5
13 I R A== - - .
alvador
56 T ; ; ;
Ghana 3 - 3
Nivel de estudios Hombres Mujeres Total EIEETan 1 1
Sin estudios Guinea Conakry 3 - 3
= - - Guinea Bisau - 1 1
Estudios Primarios Guinea Ecuatorial - 4 4
E.S.O. Honduras 3 5
F.P. / Bachiller Hungria. - 1 1
E. Universitarios Jorc.ianla ' 2 2
Mali 3 2 5
Marruecos 3 8 11
Mauritania 2 1 3
Monrovia 1 - 1
ECONOMICA T L Nicaragua 3 3
HOMBRES MUJERES Rumania 1 5 6
Sin ingresos Perdi 1 1
18 25 e - ; .
2 1 3 : 3
Con IAI 11 18 Venezuela - 2 2
Con otras ayudas 23 31

Ingreso Minimo Vital 9 12 21 Europa del Asia Magreb
Este 18%

. . . . América del 10%
En el momento de acceso al proyecto, sélo 3 usuarios/as tenian ingresos por sur

trabajo, el 33% de usuarios/as eran perceptores de prestaciones 21%
econdmicas asistenciales, destacando el IAl que lo percibian el 21%, y el

16% que eran perceptores del IMV. Ademés el 40% percibian, en algunos - Africa
casos compatibilizando mas de una prestacién. Destacar que el 25% no ameng Subsaharia

Central
contaban con ningln ingreso cuando accedieron a este proyecto. 22%

na
27%



PROCEDENCIA /ACCESO/DERIVACION

UGT®

En 2020 y 2021 como consecuencia de la COVID-19, el estado de alarma, las restricciones, la prevencién de contagios, y la situacion
socioecondémica y de empleo, la via mayoritaria de acceso a este proyecto ha sido la estructura sindical a través de la cual ha sido
derivado el 49% de usuarios/as (Area de Servicios Sociales, Migraciones, Asesoria Juridicay Federaciones Regionales.

Las derivaciones desde los Centros Municipales de Servicios Sociales han derivado al 39%, derivaciones realizadas desde 9
C.M.SS.SS., destacando las realizadas desde el C.M.SS.SS. de La Magdalena con el 30% del total realizadas desde esta estructura, y

los C.M.SS.SS. de San José con el 15%, Delicias con el 13% y San Pablo con el 10%

Estructura Centros
Sindical Municipales
49% .SS.SS.

_\ 39%

Otros Sistemas
de proteccion
12%

Cuatro han sido el objeto de las derivaciones, y 52 usuarios/as
presentaban mas de una demanda en el acceso al proyecto. Asi la
media de demandas ha ascendido a 1,13 por usuario/a.
Como muestra la grafica, el 40% de derivaciones en estos dos
afos tenian como objetivo el apoyo, la gestion de prestaciones
sociales como el Ingreso Minimo Vital, la Prestacién Aragonesa
Complementaria  del IMV, Pensiones no Contributivas,
prestaciones por desempleo (nivel contributivo o asistencial,
etc..., asi se ha dado orientacion y apoyo tanto para el acceso a
los servicios sociales, para la realizacion de solicitudes y para la
elaboracion de reclamaciones ante las Administraciones
(Seguridad Social, Gobierno de Arag6n y Ayuntamiento.
Se ha dado apoyo a 170 gestiones:
- Solicitudes :

- 701MV

- 13 PACIMV

- 11P.N.C.

- 4 Discapacidad

- 23 Desempleo, subsidio, RAI
- Reclamaciones Previas a denegaciones IMV, 49

Centros Municipales de Servicios Sociales de procedencia

C.M.SS.SS. Torrero

5% C.M.Actur
5%

C.M.SS. Almozara
12%

C.M.SS.SS. San Pablo
10%

C.M.SS. Arrabal

C.M.SS.SS. San José 5%

15%

C.M.SS.SS.Casablanc
a
5%

C.M.SS.SS.La C.M.SS.SS. Delicias
Magdalena 13%
30%

Apoyo en la gestion prestaciones
Bolsa de empleo
F. Habilidades/ocupacional

Insercién laboral

0 10 20 30 40

A Apoyo en la gestion

Insercion laboral s . Bolsa de empleo )
Habilidades/ocupacional P prestaciones

= Mujeres 38 9 19 39

H Hombres 19 16 11 35




SITUACION ECONOMICA Y DE EMPLEO

SITUACION LABORAL HOMBRES MUJERES TOTAL

Desempleados/as

EWIVIIES

Empleados/as

UGT &

Aragon

Solo el 2,24 % estaban trabajando en el momento de acceso al proyecto, el resto estaban en situacion de desempleo, de éstos el 20%
estaban en situacion de inactividad, es decir ,no estaban en disposicién de trabajar, en unos casos por problemas de salud, y en otros

tener una situacion administrativa irregular.

Atendiendo al tiempo de permanencia en desempleo, en la tabla siguiente se puede ver que el 81,68% eran parados de larga duracion, no
se han dado diferencias por sexos, ya que éstas han sido a razén de la representacion mayor que han tenido las mujeres, si que se podria

sefalar que en los/as > 45 afios, han representado 4 puntos menos que los hombres.

CARACTERISTICAS DEL DESEMPLEO

HOMBRES

MUJERES

TOTAL

Menor de 30 afios con menos de 6 meses en desempleo
Entre 30 y 45 afios con menos de 12 meses en 4 6 10
Personas desempleadas desempleo
> 45 afios con menos de 6 meses en desempleo 3 8 11
8 16 24
SUB TOTAL
< 30 afios con méas de 6 meses en desempleo 2 4 6
BEEEIN[JCELEEM CHEIGERN Desempleados/as entre 30 y 45 afios con méas de 12 10 19 29
duracién meses en desempleo
> 45 afios con mas de 6 meses en desempleo 24 21 46
36 44 81
TOTAL DE DESEMPLEADOS DE LARGA DURACION
PERSONAS DESEMPLEADAS EN SITUACION DE INACTIVIDAD 10 17 27
TOTAL PERSONAS EN DESEMPLEO 54 77 132




De las 3246 medidas y acciones puestas en
marcha para la insercion laboral, 1675 han sido
en el marco de este proyecto mediante las
cuales se ha tratado de dar respuesta a las
necesidades de los/as 134 usuarios/as
participantes, y en coordinacién con a Red
Publica de Servicios Sociales,

Medidas Medidas

Medidas Econdmicas Personales/Soc
Laborales 3% jales

42%\ 49%

as
Culturales
6%

Al igual que en el Proyecto ADEBAN, el eje vertebrador de este proyecto ha sido el disefio de itinerarios individualizados de insercion,
itinerarios disefiados a la carta de cada usuario/a y para los que en 2020 se utilizaron los tres tipos base que hasta entonces
conformaban nuestra metodologia: Itinerario Psicosocial; De Capacitacién y Activo en el Empleo disefiados, pero que en 2021, tras una
evaluacion y revisién metodolégica, se modificaron los tipos base de los itinerarios, agrupandolos en dos tipos: itinerario Social, e

Itinerario Socio-laboral, tal como se plantea en la diapositivan® 11 P. ADEBAN.

ITINERARIOS DISENADOS EN 2020

g A
20
i1l5
A
10
3 —Aary
0
Itinerarios Itinerrios de Itinerarios
Psicosociales Capacitacion Insercion Activa
en el empleo
® Hombres 7 4 10
Mujeres 10 3 21

ITINERARIOS DISENADOS EN 2021

30
25
20
15
10

0

Itinerariio Social Itinerario Socio-laboral
= Hombres 15 14

Mujeres 20 30
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ACTIVIDADES REALIZADAS

«SEGUIMIENTO Y APOYO PSICOSOCIAL
*REHABILITACION Y ADQUISICION DE HABILIDADES PERSONALES Y SOCIALES
+«APOYO JURIDICO Y PSICOLOGICO

«INFORMACION Y APOYO EN EL ACCESO, SOLICITUD, GESTION Y RECLAMACION
DE PRESTACIONES SOCIALES ASISTENCIALES

« INFORMACION/FORMACION SOBRE DERECHOS Y DEBERES DE CIUDADANIA

+ CAPACITACION Y ADQUISICION DE HABILIDADES LABORALES
*MEJORA DE LA EMPLEABILIDAD

*FORMACION PRELABORAL Y PARA EL EMPLEO

+FORMACION OCUPACIONAL/PROFESIONAL

+ ACOMPANAMIENTO Y APOYO EN LA BUSQUEDA ACTIVA DE EMPLEO
*ACERCAMIENTO A LA REALIDAD DE LA EMPRESA

+FORMACION SOBRE DERECHOS Y DEBERES LABORALES
+INSERCION LABORAL

*MANTENIMIENTO DEL PUESTO DE TRABAJO

TIEMPO DE PERMANENCIA EN EL PROYECTO
“ N2 USUARIOS % DEL TOTAL

EQUIPO MULTIDISCIPLINAR

Entre 1 -3 meses 20 15%

a0

n a0%

1717 horas de trabaj

La estancia media ha sido de 8,5 meses/usuario/a



RESULTADOS 31/12/2021

Cada usuario/a se ha
beneficiado de un media de
25 horas de atencion

Se han desarrollado 5
acciones formativas:
U 5 acciones
U 240,93 horas
40 usuarios/as
participantes
U Una media de 6
horas por
participante

El 43,13% de usuarios/as han alcanzado los objetivos
disefiados en sus Itinerarios Individualizados de
Insercidn.

59% de usuarios/as han mejorado sus competencias
basicas, personales y sociales, mejorado asi su
situacion de partida.

79 usuarios/as, el 59% de los/as han trabajado a lo
largo de los dos aifos de ejecucion.

A 31 de diciembre de 2021, a la finalizacion del
proyecto:

- 42 usuarios/as mantenian el empleo, el 53% de
todos/as los/as que habian logrado trabajar a lo
largo de los dos afios.

- el 18% de participantes, se encontraban en
situacion de inactividad, es decir, no estaban en
disposicion de trabajar, en unos casos por
problemas de salud, y en otros por problemas
administrativos.

- Como en el proyecto ADEBAN, un total de 16
usuarios/as no habian finalizado su proceso,
precisando mas tiempo y/o mayor intensidad en
la intervencidon, por lo que se les seguira
atendiendo a partir del 1 de enero de 2022.

UGT &

Aragon




La Formacion, Instrumento
paralalnsercion Social y
Laboral de Trabajadores y
Trabajadoras Inmigrantes




Durante los dos afios de actividad del Area de Servicios Sociales que se recogen en esta memoria que, coinciden con los dos afios de
la pandemia de COVID-19, se ha continuado desarrollando este proyecto de Espainol para Inmigrantes, aunque ha sido necesario
adaptar la actividad a las restricciones y a las medidas de seguridad contra el contagio a lo largo de este periodo, lo que ha afectado
tanto a la metodologia y organizacién, como a las horas de clase y al volumen de participantes ha descendido respecto a aiios
anteriores.

Las clases se han desarrollado en tres etapas diferenciadas en el tiempo, con un total de 440 h. de clase (224 en 2020 y 216 en 2021)
impartidas a un total de 38 alumnos/as, seleccionados en el proceso de acogida en los proyectos de insercion socio-laboral cuando
se detectan carencias y necesidades derivadas de la falta de dominio del castellano, asi se marca como uno de los objetivos la
adquisicion de competencias lingliisticas, escritura, lectura y calculo como herramienta para la mejora de la empleabilidad y
favorecer el proceso de integracion social y laboral.

a) Periodo entre enero y el 12 de marzo de 2020 (comienzo del Estado de Alarma y confinamiento), se continud con los dos
grupos de Espafiol que se venian impartiendo, uno de mafana y otro de tarde, grupos en los que estaban participando 19
usuarios/as (12 mujeres y 7 hombres) y, en los que se impartieron un total de 128 horas de clase. 32 h. y 25

b) Tras el confinamiento, se comenzé una nueva etapa de septiembre a diciembre de 2020, en que se retomé la actividad,
aunque se inicié un periodo de clases individuales, de 2 horas/semanales, y en las que participaron 8 usuarios/as (6 mujeres y
dos hombres), periodo en el que se impartieron un total de 36 horas 5y 36 h.

c) En 2021 de enero a junio se continuaron las clases individuales con los/as mismos/as 8 participantes, impartiéndose un total
de 168 horas (1 h/semana durante 21 semana)

d) De septiembre a diciembre de 2021 se retomaron las clases con un grupo de 8 alumnos/as, impartiéndose 4 horas de clase, a
lo largo de 24 dias lectivos, un total de 48 h.




PROCEDENCIA

Los 38 participantes en esta actividad provenian de 12 paises de habla no hispana, todos ellos estaban
participando en los dos proyectos de insercion socio-laboral presentados anteriormente desarrollados
en el Area de Servicios Sociales, usuarios/as que han representado algo mas del 12% de los/as 327

usuarios/as participantes en dichos proyectos.

Guinea Conakry
Hungria m

Senegal -

Durante este periodo hemos contado con la colaboracién voluntaria de dos compafieros y una
compaiiera, afiliados/a de UGT Aragon, que gracias a ellos/a se ha podido continuar dando respuesta a
las necesidades reales de los/as usuarios/as inmigrantes participantes en otros proyectos del Area de

SS.SS.




Siguiendo con la metodologia con la que se viene desarrollando este proyecto, se ha continuado la labor
docente utilizando materiales homologados sobre gramatica, lengua, matematicas...., a la par que se han
utilizado otros materiales sobre de empleo, prevencién de riesgos laborales, derechos y obligaciones
ciudadanas y laborales, asi como para el fomento de las relaciones personales, sociales y laborales.

APRENDE

IMPUESTO
IRPF

e riesgos
laborales

ESPANOL PARA
INMIGRANTES
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ACTUACIONES

DESARROLLADAS

Durante los 24 meses de este periodo se ha continuando desarrollando actuaciones a través de

los tres sub-proyectos que lo conforman el proyecto:

1. Informacion y Asesoramiento en Adicciones

2. Asistencial/lnsercion de Trabajadores y Trabajadoras con Problemas Derivados de las
Adicciones.

3. Prevencion de las Adicciones en el Medio Laboral

1. SUB PROYECTO DE INFORMACION Y ASESORAMIENTO EN ADICCIONES

= Consumos

= Sustancias

= Alternativas al consumo

= Tratamientos

= Recursos

= Nuestro proyecto asistencial (acceso,
derivacion, aspectos concretos de la
reinsercion /insercion social y laboral...).

PERSONAS ATENDIDAS CONSULTAS REALIZADAS

MEDIA MENSUAL

OBJETIVO: “Atender, asesorar y dar respuesta a
las demandas en materia de adicciones, con o
sin sustancia, o conportamentales”

8,17

MEDIA MENSUAL

Media de 2,11 consultas por persona



2. SUB-PROYECTO DE INSERCION/ REINSERCION DE TRABAJADORES/AS

= En este sub-proyecto han participado 27 trabajadores/as, con o sin empleo, atendidos/as, que accedieron
al proyecto desde diferentes estructuras:
O 20 desde los Centros Municipales de Servicios Sociales de Zaragoza.
L 7 desde la estructura sindical (delegados/as sindicales y Federaciones Regionales).

=  E[62,96% han sido varones.

= Se ha trabajado con una poblacion de mas edad que en afios anteriores: algo mas del 43% eran mayores
de 52 afos; el 15% eran menores de 30 afios; y 42% estaban en el intervalo de edad entre los 31 y 51
afos.

= El 73% eran desempleados de larga duracion, provenian de los proyectos de insercion socio laboral, y
habian sido derivados desde los Centros Municipales de Servicios Sociales.

= Los/as participantes en este sub-proyecto durante el periodo de referencia, presentaban una situacion de
alta vulnerabilidad social y econdmica, el 74% era perceptor de prestaciones econdmicas asistenciales:
O Ingreso Aragonés de Servicios Sociales
O Ingreso Minimo Vital
O Prestacién Aragonesa Complementaria del Ingreso Minimo Vital
O Subsidio desempleo para > de 52 afos.

= El 27% eran trabajadores/as en activo, en unos casos, con una Incapacidad Laboral, y en otros mantenian
la actividad laboral.

= Se ha dado apoyo durante los procesos de rehabilitacion de 8 de éstos/as trabajadores/as con problemas
de consumo, en unos casos a las familias, y en otros, cuando habia una carencia de familia o red de
apoyo, se ha dado apoyo a delegados/as sindicales.

=  Se ha mantenido la adherencia al tratamiento de 6 meses.

= Respecto a la sustancias consumidas por este grupo, decir que mayoritariamente presentaban poli-
consumo, ya que en todos los casos eran consumidores de dos sustancias. El alcohol, con el 68%, y el
tabaco, con el 63% han sido las sustancias mas consumidas, seguidas por el 30% de consumo de
hipnosedantes, y el 23% consumidores de cannabis y/o opiaceos.




SUB-PROYECTO DE PREVENCION LABORAL

OBJETIVOS:

Desarrollar acciones de sensibilizacién dirigidas a la poblaciéon trabajadora sobre los riesgos del consumo de drogas y sobre la
incidencia y repercusiones en el trabajo, desde una éptica de la prevencion y la salud laboral.

Dotar a la estructura sindical de instrumentos para la promocion de la salud y la prevenciéon de adicciones mediante la
informacion y la formacion, a través del disefio y elaboracién de medidas que salvaguarden los derechos laborales de
trabajadores/as afectados/as por las adicciones, asi como la busqueda y elaboracion de medidas alternativas a la accion
punitiva que favorezcan el mantenimiento del puesto de trabajo.

Impulsar la prevencion de las adicciones en la Negociacién Colectiva a través de la elaboracion de protocolos de actuacion,
clausulas y/o planes de prevencion en los Convenios Colectivos.

SENSIBILIZACION Y TRABAJADORES Y
PREVENCION DE LAS TRABAJADORAS

ADICCIONES EN LAS ESTRUCTURA SINDICAL
EMPRESAS

Talleres informativos/formativos con Delegados/as Sindicales y con trabajadores y trabajadoras sobre sustancias, tipo de
adicciones, recursos, tratamientos, abordaje de situaciones con trabajadores/as con problemas de adicciones, intervenciones en
las empresas, acciones para la preservacion de la confidencialidad y los derechos laborales de los/as trabajadores/as con
problemas y el mantenimiento del empleo.

Disefio y edicion de camparfas de prevencion genéricas sobre las adicciones y especificas sobre sustancias, comportamientos,
etc. que pueden conllevar riesgo de adiccion.

Sesiones de trabajo con: La estructura sindical (FF.RR.; servicios y proyectos de UGT Aragon).
Elaboracion de:
0 Planes de Prevencion de las Adicciones genéricos y/o especificos para empresas concretas.
0 Propuestas de protocolos de prevencion de las adicciones en las empresas para incorporar a los Planes de Prevencion
0 Clausulas para llevar a las Mesas de Negociaciéon y poder incluir en los Convenios Colectivos.
0 Difusion, sensibilizacion mediante la distribucion de materiales en las empresas.




En estos 24 meses, y especificamente durante el confinamiento se evaluaron los talleres de prevencién, y se digitalizaron
los contenidos con los que se hatrabajado desde entonces cuando no ha sido posible la desarrollarlos presencialmente,
talleres que permanecen en la web www.ugtaragon.es- Tema Servicios Sociales Y se han editado soportes fisicos con
contenidos preventivos mediante un codigo QR para acceder desde dispositivos moviles.

Pudiendo acceder al Taller a traves del enlace https://prezi.com/wtOdzz12rsjo/drogas/?present=1

ALCOHOL
P R E v E N C I O N D E L A S A D I C C l O N E S « El alcohol es una droga que enlentece las funciones cerebrales y sensoriales.

« Es la droga mds consumida entre la poblacién trabajadora.
EN EL TRABAJO

« Daiios irreversibles en todos los organos de nuestro cuerpo.

« Provoca:  envejecimiento prematuro, infertilidad, deterioro cognitivo, alteraciones
inmunoldgicas, caida de pelo, aumento de trigliceridos, cancer....

Sty O
@ .,_,,.) E gEOBENO « El consumo antes de los 21 afios tiene consecuencias drasticas en el organismo.
+ Mezclar alcohol y medicamentos hace que se sumen los efectos sedantes de todos y es
muy peligroso.
+ Mezclar alcohol y drogas hace que se sume el efecto toxico de ambos.
CANNABIS TABACO
Es una sustancio ilegal, cuyo principio octivo es el - El tabaquismo es un problema de salud piblica,
tetrahidrocannabinol (THC). afecta tanto a fumadores como a inhaladores

Efectos terapéuticos no probodos cientificomente.
Es una droga dosificada como perturbadora del sistema
nervioso central.

involuntarios del humo (fumadores pasivos).

« Es la principal causa de mortalidad y morbilidad

ActGa los receptores especificos relocionodos con: en poblacion general.

« Las octividades motoras.
« El procesamiento de lo memoria y el pensamiento.
« La recompensa (por lo que resulta adictiva)

« El dolor (efectos analgésicos) b . !
« El hambre y el suefio. « El consumo esta asociado con mas de 25

enfermedades

« Nicotina=responsable de la adiccion, pero en el
tabaco existen otras 50 sustancias cancerigenas.


http://www.ugtaragon.es-/

COCAINA

+ Droga ilegal.

- Estimulante del sistema nervioso central con gran
potencial adictivo.

+ La dependencia se produce poco a poco, ocasionando
tolerancia (necesidad de aumentar las dosis para
obtener los mismos efectos) y dependencia.

« Los consumidores de cocaina, frecuentemente también
lo son de alcohol.

PSICOFARMACOS

Son medicamentos para tratar problemas de salud como: depresion, ansiedad, insomnio, alergias, psicosis, demencias...

Afectan al sistema nervioso central:
+ Inducen al suefio.
- Disminuyen la capacidad de atencién, concentracion y memoria.
« Alteran los reflejos.
« Perturban la conciencia.
- Con otros medicamentos tienen efectos secundarios graves.

En el trabajo:
« Se comenten mds errores.
= mayor riesgo de accidentalidad.
« Disminucion de competencias cognitivas.

0jo, si ademads:
- Tienes que conducir.
« Manejar maquinaria compleja.
« Utilizar herramientas cortantes y /o peligrosas.
« Trabajar con sustancias peligrosas.

NGTERAUTOMEDIGUES™

R

EFECTOS ESPECIFICOS EN LAS MUJERES
a la menopausia
elera la osteoporosis
Quiste de ovarios
» Mayor frecuencia de cancer de Gtero
+ Menstruaciones dolorosas

. L

« Riesgo de cdncer de cervix
» Mayor incidencia en el cancer de pulmén, boca, laringe, eséfago, estomago, pancreas y
rinon.

ALCOHOL

» Las mujeres metabolizan peor el alcohol.

» Provoca mds roturas 6seas que en los hombres

+ Los danos por abuso tienen una evolucion mas rapida que en los hombres, asi como una

dependencia mds temprana.

« Enemb das: abortos espontdneo:

» Altas probabilidades de que el futuro bebe tenga:bajo peso, malformaciones, sindrome
alcohdlico fetal, retraso mental, hiperactividad, problemas psicomotrices y de desarrollo o
de aprendizaje

PSICOFARMACOS
La mezcla con el alcohol anula o potencia sus efectos

Durante el embarazo el abuso de tranquilizantes: causa importantes problemas en el
bebé asi como dependencia fisica y psiquica a los mismos

CANNABIS
Menstruaciones irregulares

Consecuencias en el recién nacido, si ha habido c durante el emb mayor
probabilidad de contraer leucemia, problemas de vision, falta de reflejos y bajo peso

de concentracion en sangre son superiores a los de los hombres,
presencia de la misma en la secrecion ldctea
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Este proyecto ha estado cofinanciado por el Departamento de ..
Sanidad del Gobierno de Aragon y desarrollado en el marco i 0
de la Red Aragonesa de Proyectos de Promocion de la Salud

(RAPPS) 2020y 2021, y se desarrolla paralelay
complementariamente al Proyecto Prevencidn de las
Adicciones presentado anteriormente

Este proyecto se ha venido desarrollando desde 1997 a través de la puesta en
marcha de talleres presenciales para la transmisiéon de informacion,
difusion/sensibilizacién sobre los riesgos del consumo de cualquier tipo de
droga, con o sin sustancia, o comportamentales, y sobre la aplicacion de la
prevencion de riesgos y la preservacion de los derechos laborales.

Durante estos dos afos, este proyecto, al igual que el resto de proyectos, ha
estado condicionado por la pandemia y las medidas restrictivas de prevencion
de contagios, por lo que se podrian delimitar tres etapas diferenciadas durante
este tiempo, etapas condicionadas porque a diferencia de otros proyectos, éste
se ejecuta cada afio entre noviembre de un afio y octubre del siguiente :

0 Octubre 2019- marzo 2020

0 Abril-octubre 2020

0 Noviembre 2020-marzo 2021
0 Abril-octubre 2021



La poblacion diana de este proyecto son jévenes en la ultima etapa de formacion: basica
obligatoria, formacion ocupacional y/o profesional. Jovenes/alumnas/os de Centros Sociolaborales,

Escuelas Taller, I.E.S. y Centros Ocupacionales.

Jovenes que en un periodo corto de tiempo (2-3 meses) finalizaran la formacién e iniciaran un
itinerario hacia la insercion laboral: busqueda de empleo, acercamiento a las empresas e

incorporacion laboral.

Un porcentaje de los/as participantes en esta accidon estaran o iniciaran practicas no laborables en
las empresas, y otros casos, pueden estar alternando la formacién con un empleo.
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A consecuencia de los efectos, restricciones y adopcion de medidas preventivas ocasionadas por la COVID-19, y del
periodo de confinamiento, al igual que en el proyecto anterior, se ha procedidé a digitalizar los contenidos de los
talleres que hasta ahora se estaban haciendo de manera presencial denominandolo Taller de Prevencién de Riesgos
Laborales y Adicciones. Enlace https://prezi.com/zv-xfcrifw7y/drogodependencias-en-el-medio-laboral/?present=1

"IN ITINERE"

No tener ganas de llegar al trabajo
(resaca, dolor de cabeza..)

A

TALLER DS PREVEMGION DE RIESE0S @
LABORALES ¥ ADIGGIONES

W
Peores reflejos y peor atencion: r‘kesgo de accidente
(sl se va en coche, moto, ete )‘ .

CONSECUENCIAS DEL CONSUMO
DE DROGAS EN EL TRABAJO

%



https://prezi.com/zv-xfcrifw7y/drogodependencias-en-el-medio-laboral/?present=1

No tener en cuenta
las medidas
preventivas

En trabajon de altura
Caidas a distinto

Peor habilidad en
desdrezas finas

Tareas repetitivas
s riosgn de dare
polpes. fallog eot,
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Mo enterarse de las deectrions. Macer el vabajo mal

Menor probabilidad de que le hagan fijo.
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CAMPANAS Y MATERIALES EDITADOS EN ESTOS DOS ANOS

Durante estos dos afios, y en el marco de los dos proyectos de Prevencion de las Adicciones en el Medio laboral, se
ha trabajado la informacion/prevencion y sensibilizacion sobre los efectos del consumo de sustancias psicoactivas
en el desarrollo de una actividad laboral, asi como de los efectos que el medio laboral puede tener sobre el inicio o
el mantenimiento de un puesto de trabajo. Intervencion realizada con el soporte de diferentes campafas, de las que
en unos casos, se han reeditado materiales, y en otros, se han editado materiales y soportes fisicos nuevos.

PREVENIR EL CONSUMO DE
ALCOHOL EN EL TRABAJO
PREVENIR LA AUTOMEDICACION
EN EL TRABAJO

- — - o p—— § ——

). 298 NSO Sun essr On Lo
Fecor aavacTe
— - -~

h“—mi.*—.‘-—
- - - -
--“mo

D - vy -
uac-.-.\.'w-—.--v.--—

(e oo (W Ul e hger Wy s eun e @ s
. b

ACOONES (X SENTIDUIACON § DS ORMACTON
OF HASTOS SALUCATLES EN TL TRABAD

CALEPANAS OF TDUCALION PARA LA B2 U0

Lo or ™
ANl ¢ e B e e A - ANTITO LABTRAL
——
PSP —— TERMANEN EN ENFEPAREOAD

mnalan'” 0| @ ) EDE ARAGON




PREVENIR EL CONSUMO DE CANNABIS
PREVENIR EL CONSUMO DE EN EL TRABAJO

TABACO EN EL MEDIO LABORAL
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OTROS RESTRUMENTOS ¥ RECSADAD OUF

PRAA LA NEGICIACHIN COLECTIVA
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Al igual que el resto de proyectos presentados, se ha desarrollado en estos dos afios (2020/21), desde el Area de Servicios
Sociales, esta actuacién sobre el SIDA Y EL LUGAR DE TRABAJO también ha tenido continuidad, aunque con las
restricciones obligadas por la pandemia.

Se ha trabjado la sensibilizacion sobre el VIH en el lugar de trabajo con el objetlvo de prevenir y evitar la discriminacion y

favorecer la igualdad de trato en el acceso y en el mantenimiento del empleo de trabajadores y trabajadoras portadores de
VIH, para ello se han distribuido materiales como el desplegable VIH/SIDA y el Medio Laboral, se han realizado sesiones
formativas/informativas y de sensibilizacion con el objetivo de defender los derechos laborales de trabajadores/as

afectados/as.

EL SIDA Y EL LUGAR DE TRABAJO EL VIRUS NO SE TRANSMITE POR ViA AEREA O POR COMPARTIR OBJETOS

En 2010 la Organizacion Internacional del Trabajo (0.1.T.) en su recomendacion 200 establece respecto al VIH y SIDA Ni tampoco por: W Utilizar el telefono, cubiertos o vajilla.
en relacion al mundo del trabajo principios y medidas: H La tos, estornudo o sudor. M Utilizar las mismas herramientas de trabajo.
W Los trabajadores no deberian ser objeto de discriminacion por su estado seroldgico, real o supuesto respecto del VIH. M Estrecharse las manos o abrazarse. B Compartir lavabes o duchas.
M El lugar de trabajo deberia facilitar el acceso a la prevencion, tratamiento, atencion y apoyo en relacion al VIH. M Compartir el mismo espacio de trabajo, vivienda. M En las situaciones habituales que se dan por estudio o durante el trabajo.
W Deberia asegurarse la proteccion de la vida privada y la confidencialidad de los trabajadores en lo que se refiere a —
su estado serologico respecto del VIH. CONFIDENCIALIDAD
B No se deberia exigir pruebas de deteccin obligatorias del VIH con fines de empleo. M Se debe mantener la confidencialidad y el anonimato del afectado por VIH para prevenir situaciones de marginacion
W Los empleadores podrian adoptar medidas para facilitar el acceso a la prevencion, tratamiento, atencion y apoyo y discriminacion.
en relacion al VIH, mediante sus propios mecanismos o mediante asociaciones pertinentes. M En los partes de IL solo debe aparecer la enfermedad que causa la baja. EL SIDA en si, no es la causa de la IL,
W Los sindicatos pueden adoptar medidas para promover la sensibilizacion respecto del VIH y el SIDA mediante actividades sino cualquiera de las enfermedades asociadas.

de educacion y formacion entre sus afiliados. . . e N o )
y B Cuando el trabajador se vea obligado a romper su intimidad para defender situaciones discriminatorias en el

Recomendacién R200-0IT 2010 I trabajo, puede solicitar indemnizacion afadida por lesion de su intimidad.

CRITERIOS SINDICALES SOBRE LAS PRUEBAS MEDICAS

M No son legales las pruebas de deteccion de VIH previa a la contratacion de un trabajador.

M Si se detecta discriminacién de un trabajador por ser portador de VIH o enfermo de SIDA por parte de la empresa,
se debe denunciar por las vias legales y publicamente en los medios de comunicacion.

Il Debe haber un control sindical sobre los reconocimientos médicos a fin de evitar las pruebas de deteccion de VIH.
No son necesarias para trabajar. Sin el consentimiento del trabajador es ilegal realizarlas.

M Debe respetarse el caracter confidencial de toda informacidon médica.

M El trabajador no esta obligado a informar al empresario acerca de si esta infectado o no por VIH/SIDA.

O T ST S T TN

M Utilizar guantes para auxiliar a cualquier persona accidentada. Si hay sangrado por la boca, y hubiera que realizar

M La infeccién por VIH no es motivo de cese de la relacion laboral. la respiracion boca a boca, en situacion de emergencia, hay que utilizar canulas para evitar el contacto directo.

M Las personas que padecen enfermedades relacionadas con el VIH han M Lavar la herida y desinfectar. Dejar gasas estériles sobre la herida empapadas en desinfectante (alcohol rebajado,
de seguir trabajando mientras estén médicamente capacitadas. (OIT betadine, etc.). Si la herida sigue sangrando taponarla con varias gasas estériles, hasta que llegue el servicio de
2011). urgencias.

M Si la capacidad para el trabajo se viera menoscabada por alguna B Los materiales que sean desechables y que se hayan utilizado se introduciran en una bolsa doble para tirar a un

. A PR X contenedor rigido.
enfermedad relacionada con el VIH, se considerara “trabajador
especialmente sensible” a la hora de protegerlo de cualquier riesgo. M El material reutilizable se limpiara y estilizara utilizando guantes de goma.
(art. 25, LPRL). M Las superficies y suelos manchados de sangre se han de limpiar primero con detergente y una vez aclarados y secos
se desinfectaran con una solucion de lejia (una parte de lejia por cada tres de agua).

M La ropa que se haya manchado de sangre se lavara en agua caliente a 60° y si se lava en frio, necesariamente se
utilizara desinfectante.
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Y por 4°y 5° ainos hemos participado en la

< Ruta#YoTrabajoPosi+ivo2020y2021
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Las empresas tenen un papel fundamental
P::T&c'r la dseriminacion laboral hacia
las personas con \H.
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